
　平塚市民児協では、昨年11月頃から一斉改選も含
め市民の皆さんに民生委員の実際を知ってもらう一
連の活動を行いました。
1． 「民生委員になったきっかけ」、「就任前の職業や
地域活動の有無」、「初めて民生委員になった感
想」などをアンケート調査し会報30号に掲載し市内
自治会に回覧しました。
2． 「民生委員の日」に合わせ地区会長総出による駅

頭でのチラシ配りと庁舎内でパネル展示による日
常活動のＰＲを行いました。
3． 「ひらつか七夕まつり」に民児協制作の七夕飾りを掲
出し、地域の民生委員による街頭ＰＲも行いました。
4． この３年間「うれしかった」、「つらかった」、「一番
困っていること」等を記述式に回答して頂き会報31
号に掲載しました。

（平塚市民生委員児童委員協議会）

No.140

－支えあう　住みよい社会　地域から－

民児協だより
神 奈 川 県

◆特集　信頼関係を築く「個別訪問」～意義とポイントを考える～
●解説 切れ目ない子育て支援「ネウボラ」～中井町ネウボラの取り組みから～
●ひとネットワーク「誰もが気軽に集い学べる『認知症カフェ』」　
●NEWS＆ｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝ「児童委員・主任児童委員活動推進会議」他　●通信員だより

まなざし
サロンなどの子ども達の絵がひらめく！右から５番目は民児協で制作！
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頼
で
き
る
人
に
相
談
す
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

　

で
は
、
住
民
に
と
っ
て
委
員
は
ど

う
で
し
ょ
う
。
も
し
か
し
た
ら
、
委

員
で
あ
る
事
だ
け
で
は
、
相
談
し
よ

う
と
は
思
わ
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

顔
を
知
り
、
会
話
を
交
わ
し
、
時
に

は
家
に
足
を
運
ん
で
自
分
を
気
遣
っ

て
く
れ
る
委
員
で
あ
れ
ば
、
困
っ
た

時
に
「
あ
の
人
な
ら
聞
い
て
く
れ
る

か
も
」
と
思
っ
て
も
ら
え
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

ま
た
、
困
り
事
を
抱
え
る
住
民
が

な
ぜ「
個
別
訪
問
」が
大
切
な
の
か

　

委
員
は
、
「
常
に
住
民
の
立
場
に
立

っ
て
相
談
に
応
じ
、
必
要
な
援
助
を
行

う
」
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
そ

の
た
め
、
住
民
が
い
ざ
困
っ
た
時
に
、

「
相
談
を
し
て
み
よ
う
か
な
」
と
思
っ

て
も
ら
え
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

で
は
、
ど
う
い
う
人
で
あ
れ
ば
「
相

談
し
て
み
よ
う
か
な
」
と
思
っ
て
も
ら

え
る
で
し
ょ
う
か
。
人
は
、
「
こ
の
人

は
私
の
こ
と
を
分
か
っ
て
く
れ
る
」

「
よ
く
話
を
聞
い
て
く
れ
る
」
と
、
信

信
頼
関
係
を
築
く「
個
別
訪
問
」

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
〜
意
義
と
ポ
イ
ン
ト
を
考
え
る
〜

特  集

す
べ
て
専
門
窓
口
に
相
談
で
き
る
と
は

限
り
ま
せ
ん
。「
相
談
す
る
程
で
も
な

い
か
も
」
と
思
っ
て
い
て
も
、
訪
問
し

て
世
間
話
を
す
る
中
で
、「
ち
ょ
っ
と

話
し
て
み
よ
う
か
な
」
と
思
っ
て
も
ら

え
る
事
も
、「
個
別
訪
問
」
の
特
長
で
す
。

　

委
員
は
、
同
じ
地
域
に
暮
ら
す
住
民

だ
か
ら
こ
そ
、
共
有
で
き
る
情
報
や
共

感
で
き
る
事
が
あ
り
、
「
同
じ
住
民
の

立
場
」
と
い
う
視
点
を
持
っ
て
関
わ
る

こ
と
が
、
専
門
職
に
は
な
い
「
民
生
委

員
・
児
童
委
員
ら
し
さ
」
で
す
。

「
個
別
訪
問
」だ
か
ら
見
え
る
こ
と

 

「
百
聞
は
一
見
に
し
か
ず
」
と
言
い

ま
す
。
会
話
か
ら
の
情
報
だ
け
で
な
く
、

訪
問
し
た
か
ら
こ
そ
分
か
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
例
え
ば
、

・
顔
色
や
体
の
具
合
は
悪
く
な
い
か

・
会
話
や
歩
き
方
は
自
然
か

・
ゴ
ミ
の
片
付
け
は
で
き
て
い
る
か

・
玄
関
や
庭
の
手
入
れ
状
態
は
ど
う
か

・ 

ポ
ス
ト
に
新
聞
や
チ
ラ
シ
が
溜
っ
て

　

い
な
い
か

・
に
お
い
は
気
に
な
ら
な
い
か

 

「
個
別
訪
問
」
は
、
会
話
の
み
な
ら

ず
、
五
感
を
使
っ
て
相
手
を
知
り
、
よ

り
良
い
関
係
を
構
築
で
き
る
機
会
に
も

な
る
の
で
す
。

　
民
生
委
員
・
児
童
委
員
（
以
下
、
委
員
）
に
と
っ
て
、「
訪
問
活
動
」
は
活
動
の
基
本
の
一
つ
で
す
。
一
斉
改
選
で
新
た
な
委

員
が
加
わ
っ
た
こ
の
時
期
に
、
今
一
度
「
訪
問
活
動
」
の
必
要
性
や
意
義
、
ポ
イ
ン
ト
を
確
認
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

事前準備を大切に! 

持参すると良いもの
 ・ノート・筆記用具
・地図・身分証・名刺
・民生委員パンフレット
・福祉サービスなどのパンフレット
・不在の方へのメッセージカード
・緊急時の連絡先リスト
・携帯電話

訪問の様子「お変わりないですか?」 

効果的な「個別訪問」を
するために事前準備が大切！

● 引き継がれた情報やこれまでの記録
に目を通しましょう。

● 気になることや聞いておく必要があ
る事は事前にチェック！

● 地図でルートを確認し効率的に訪問し
ましょう。

● 在宅時間に配慮し、訪問に適した日
時を選びましょう。

● ゆとりあるスケジュールを考えましょ
う。緊急時でない限り、無理に訪問
しなくても大丈夫！
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先輩委員に聞く訪問時の対応ポイント！

最初の声かけは？
● まず「こんにちは」とあいさつを！ 天気のことや雑
談もOK！
　　　　「庭の花が綺麗に咲いてますね」

　　　　「寒くなりましたね」

　　　　「もうすぐお祭りがありますね、行かれますか？」

●相手が話しやすい話題を！傾聴を心がけて。
　　　　「お変わりないですか？」

　　　　「前回お話されてた病院の件どうでしたか？」

辛さを吐露したり、弱気な方には？
● 辛さを訴える方には、その訴えに耳を傾けます。共
感することで気持ちが和らぐかもしれません。
　　　

　　　　「そうだよね」「大変だよね」「辛いね」

● 弱気な方には、励ますこともあります。お世辞では
なく、その方の良いところを見つけて言葉にすると
いうことです。
　　　　「まだ大丈夫元気だよ」

　　　　「一人で頑張っていると思うよ」

●訪問した日付、知り得た情報、対応内容を記録しましょう。
　 気になったこと、後日確認することなど、ノートなどにポイン
トを記しておくと次につながります。特に重要な情報は個別
援助票に記入しましょう。
● 質問を受けた時は、不確実なことをその場で答えるのではな
く、確実な情報を調べて早めに知らせると、本人も安心です。
● 緊急性のある相談があった、体調が明らかに悪そうだった等
の場合には、専門機関につなぎましょう。
●対応に迷った時は、他の委員や地区会長に相談しましょう。 

はじめての訪問は委員も緊張しますが、訪問される側も緊張します。緊急時でなければ、地域で顔を合わせた時
にあいさつをしたり、イベント等に顔を出して顔見知りになってから、訪問しても良いかもしれません。

① 自己紹介、民生委員・児童委員の説明、身分証の提示、訪問の目的の説明をしましょう。
② 新任の方は前任者に紹介してもらうとお互いの不安を和らげることができます。
③ 「市の調査で現状確認をさせていただきます」など、行政の調査と関連して訪問すると受け入れても
らいやすいです。

〈はじめて訪問するときは?〉 

訪問する相手によって、月 1回
見守り訪問をする人もいれば、
2～3ヵ月に一度様子を伺う方、
イベント情報の案内や調査の
ために訪問する方もいます。

11/2
Aさん : 足のむくみが酷く薬を服用
Bさん : 心筋梗塞の診断を受け心配
　　　　⇒緊急通報システムを案内
Cさん：頭を打ち痛みあり
　　　　⇒翌日確認

　　　　「庭の花が綺麗に咲いてますね」

　　　　「寒くなりましたね」

　　　　「

　　　

　　　　「そうだよね」「大変だよね」「辛いね」

　　　　「お変わりないですか？」

　　　　「前回お話されてた病院の件どうでしたか？」

　　　　「まだ大丈夫元気だよ」

　　　　「一人で頑張っていると思うよ」

戸別訪問の頻度は？

大きめの名刺などツールの活用

〈記録の例〉

不在の方にちょっとしたメッセー
ジを残しても良いですね。

大切な
     ことは
         記録を!!

○○○○○

▲地区　担当

○○○○○

初回訪問時や、連絡が欲
しい時に渡す名刺がある
と便利です。大きいサイ
ズであれば高齢の方でも
見やすいですね。プライ
ベートと分けるため、基本
は固定電話の番号を伝え
るなどの工夫もできます。

訪問後はどうする? 
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困
っ
た
！
こ
ん
な
時
ど
う
す
る

 
「
個
別
訪
問
」
を
す
る
中
で
、
上
手

く
い
か
な
い
事
も
あ
り
ま
す
が
、
気
長

に
ゆ
っ
く
り
と
、
出
来
る
事
を
考
え
て

い
く
こ
と
が
大
切
で
す
。
こ
こ
で
は
、

経
験
が
長
い
委
員
の
皆
さ
ん
が
積
み
上

げ
て
き
た
ヒ
ン
ト
を
紹
介
し
ま
す
。

◆
訪
問
し
た
時
に
会
え
な
い

　

な
か
な
か
会
え
な
い
時
も
、
焦
ら
ず

い
く
つ
か
方
法
を
試
み
て
み
ま
し
ょ
う
。

① 

置
き
手
紙
を
す
る
の
も
一
つ
で
す
。

手
紙
を
読
み
、
相
手
か
ら
連
絡
が
来

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
後
日

手
紙
が
無
く
な
っ
て
い
れ
ば
、
本
人

の
手
に
届
い
た
可
能
性
が
高
い
で
す
。

② 

介
護
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
受
け
て
い
る

場
合
は
、
事
業
所
や
利
用
日
を
把
握

し
て
お
く
と
、
不
在
の
理
由
の
想
定

が
で
き
ま
す
。

③ 

訪
問
介
護
を
受
け
て
い
る
方
の
場
合

は
、
ヘ
ル
パ
ー
の
利
用
時
間
に
訪
問

し
て
み
て
も
良
い
で
し
ょ
う
。

④ 

不
在
が
続
く
場
合
の
対
応
は
、
各
民

児
協
で
確
認
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

近
所
の
方
か
ら
さ
り
げ
な
く
様
子
を

聞
い
た
り
、
集
合
住
宅
の
場
合
は
管

理
会
社
へ
連
絡
す
る
こ
と
も
想
定
し
、

日
頃
か
ら
連
携
を
取
っ
て
お
く
こ
と

も
必
要
で
す
。

◆
話
が
長
引
い
て
し
ま
う

　

「
話
が
長
い
人
」
は
、
委
員
と
の
会

話
を
楽
し
み
に
し
て
い
る
場
合
も
あ
り

ま
す
。
無
理
に
話
を
切
る
の
で
は
な
く
、

工
夫
を
し
て
対
応
し
ま
し
ょ
う
。

① 

ゆ
と
り
の
あ
る
時
に
訪
問
す
る
と
、

お
互
い
ゆ
っ
く
り
話
が
出
来
ま
す
。

② 

「
今
日
は
○
分
ま
で
お
話
し
ま
し
ょ

う
」
と
予
め
終
わ
り
の
時
間
を
決
め

て
会
話
を
始
め
る
の
も
良
い
で
す
。

③ 

「
ま
た
話
聞
き
ま
す
ね
」
と
次
の
訪

問
に
つ
な
げ
る
こ
と
も
一
つ
で
す
。

④ 
元
気
な
方
で
あ
れ
ば
、
傾
聴
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
な
ど
と
の
連
携
も
考
え
ま
す
。

◆
「
お
茶
ど
う
ぞ
」
と
誘
わ
れ
た
時
は

　

委
員
と
ご
本
人
と
は
、
「
距
離
感
」

が
大
切
で
す
。
相
手
の
気
持
ち
を
大
切

に
し
つ
つ
も
、
一
定
の
節
度
を
保
つ
こ

と
が
賢
明
で
す
。
し
か
し
、
正
解
が
あ

る
訳
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
他
の
委
員
と

も
話
合
い
な
が
ら
、
良
い
距
離
感
を
つ

か
ん
で
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
「
上
が
っ
て
お
茶
飲
ん
で
い
っ
て
」

と
言
わ
れ
た
委
員
の
Ａ
さ
ん
。
基
本
は

「
お
気
持
ち
だ
け
頂
き
ま
す
」
と
丁
重

に
断
り
ま
す
。
し
か
し
、「
焼
き
芋
も
ら

っ
た
ん
だ
け
ど
、
食
べ
き
れ
な
い
か
ら
、

持
っ
て
行
っ
て
く
れ
る
？
」「
ぬ
か
漬

け
が
上
手
に
漬
か
っ
た
か
ら
食
べ
て
み

る
？
」
と
言
わ
れ
た
時
は
、
そ
の
気
持

ち
を
察
し
て
、
頂
く
事
も
あ
り
ま
す
。

そ
の
代
わ
り
、
何
か
の
機
会
に
、
ち
ょ

っ
と
し
た
も
の
を
お
返
し
す
る
よ
う
に

し
て
い
ま
す
。
良
い
関
係
性
を
保
つ
た

め
に
、
ど
う
す
べ
き
か
、
答
え
を
決
め

つ
け
ず
、
柔
軟
な
対
応
も
大
切
で
す
。

「
個
別
訪
問
」
の
楽
し
さ
を

　
見
つ
け
ま
し
ょ
う

 

「
個
別
訪
問
」
を
続
け
て
い
く
と
、

相
手
が
様
々
な
課
題
を
抱
え
て
い
た
と

し
て
も
、
そ
の
方
の
素
敵
な
考
え
方
や

生
き
方
に
触
れ
、
見
習
い
た
い
と
思
う

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
「
こ
ん
な
お
年
寄

り
に
な
り
た
い
な
」
と
思
え
る
方
と
出

会
え
る
事
は
、
委
員
の
醍
醐
味
で
す
。

　

も
ち
ろ
ん
、
す
ぐ
に
受
け
入
れ
て
く

れ
る
人
ば
か
り
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、

地
道
に
関
わ
る
中
で
「
何
か
通
じ
た

な
」
と
思
え
た
時
は
嬉
し
い
も
の
で
す
。

　

他
人
の
家
へ
の
訪
問
は
、
敷
居
が
高

い
と
感
じ
る
委
員
も
少
な
く
な
い
と
思

い
ま
す
。
し
か
し
、
委
員
と
し
て
、
住

民
と
の
信
頼
関
係
を
築
く
た
め
に
も
意

義
深
い
も
の
で
す
。

　

委
員
活
動
の
基
本
の
一
つ
で
あ
る

「
個
別
訪
問
」。
無
理
な
く
、
自
分
な
り

の
ス
タ
イ
ル
を
見
つ
け
て
、
楽
し
さ
と

や
り
が
い
を
感
じ
な
が
ら
、
地
域
と
の

つ
な
が
り
を
つ
く
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

（
広
報
委
員 

宇
田
川
敏
枝
、
大
沢
み
き
）

  

民
生
委
員
・
児
童
委
員
に
は

「
守
秘
義
務
」
が
あ
り
ま
す
！

 

「
個
別
訪
問
」
を
含
む
委
員
活
動
で

は
、
住
民
の
個
人
情
報
を
知
る
機
会
が

多
く
あ
り
ま
す
。
委
員
を
信
頼
し
て
話

し
て
く
れ
て
い
る
事
で
す
の
で
、
知
り

得
た
情
報
が
む
や
み
に
漏
れ
る
事
が
あ

っ
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

　

支
援
を
開
始
す
る
時
は
、
必
ず
本
人

に
、
個
人
情
報
の
取
り
扱
い
に
つ
い
て

確
認
す
る
事
が
必
須
で
す
。
支
援
す
る

た
め
に
、
行
政
や
民
児
協
、
専
門
機
関

と
情
報
共
有
す
る
場
合
が
あ
る
事
、
緊

急
時
以
外
で
情
報
共
有
す
る
時
は
本
人

又
は
家
族
に
確
認
す
る
事
、
知
り
得
た

情
報
は
支
援
以
外
に
は
使
用
し
な
い
事
、

委
員
に
は
民
生
委
員
法
で
「
守
秘
義

務
」
が
課
せ
ら
れ
て
い
る
事
を
、
き
ち

ん
と
説
明
し
ま
し
ょ
う
。

　

知
り
得
た
情
報
は
家
族
に
も
口
外
し

て
は
い
け
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
対
応
に

困
っ
た
場
合
は
、
一
人
で
抱
え
込
ま
ず

本
人
同
意
の
上
で
、
他
の
委
員
等
と
話

合
い
ま
し
ょ
う
。
本
人
同
意
が
得
ら
れ

な
い
時
は
、
同
意
が
得
ら
れ
る
よ
う
、

情
報
共
有
の
必
要
性
を
丁
寧
に
伝
え
る

こ
と
が
大
切

で
す
。

情
報
共
有
の
必
要
性
を
丁
寧
に
伝
え
る
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顔
見
知
り
の
関
係
で
す
。
出
産
後
も
、

安
心
し
て
相
談
で
き
る
関
係
で
あ
る
こ

と
は
言
う
ま
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。

「
ネ
ウ
ボ
ラ
」
と
民
生
委
員
・
児
童
委
員

　

中
井
町
の
主
任
児
童
委
員
は
、
産
後

ケ
ア
事
業
へ
の
協
力
と
赤
ち
ゃ
ん
訪
問

事
業
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
産
後
ケ
ア

が
は
じ
ま
り
、
産
婦
と
の
訪
問
の
約
束

等
が
ス
ム
ー
ズ
に
な
り
、
ま
た
1
回
の

訪
問
だ
け
で
終
わ
ら
ず
産
後
ケ
ア
で
何

度
も
会
え
、
子
ど
も
の
成
長
を
確
認
で

き
、
お
母
さ
ん
と
一
緒
に
喜
べ
る
こ
と

は
と
て
も
嬉
し
い
こ
と
で
す
。

　

ま
た
、
乳
幼
児
健
診
に
お
い
て
も
、

民
生
委
員
・
児
童
委
員
が
協
力
し
て
お

り
、
切
れ
目
な
い
支
援
体
制
と
親
子
と

地
域
を
つ
な
ぐ
役
割
を
し
て
い
ま
す
。

 

「
ネ
ウ
ボ
ラ
」
で
親
子
が
得
る
も
の

は
、
妊
娠
か
ら
産
後
ま
で
の
専
門
的
な

知
識
や
ア
ド
バ
イ
ス
、
地
域
と
の
関
わ

り
、
そ
し
て
い
つ
で
も
相
談
で
き
る
安

心
感
、
人
と
の
つ
な
が
り
や
信
頼
感
だ

と
思
い
ま
す
。

　

民
生
委
員
・
児
童
委
員
と
し
て
も
、

「
ネ
ウ
ボ
ラ
」
と
連
携
し
な
が
ら
、
親

子
の
成
長
を
地
域
で
あ
た
た
か
く
見
守

っ
て
い
け
る
と
良
い
の
で
は
な
い
で
し

ょ
う
か
。（

広
報
委
員 

大
原
す
ず
か
）

で
様
子
を
伺
い
、
26
週
頃
に
「
ネ
ウ
ボ

ラ
」
で
面
談
、
34
週
以
降
に
は
助
産
師

が
妊
婦
訪
問
を
し
ま
す
。
そ
の
間
4
回

の
母
親
父
親
教
室
を
開
催
し
、
出
産
に

向
け
て
知
識
を
得
た
り
、
情
報
交
換
を

し
な
が
ら
、
親
に
な
る
準
備
を
し
ま
す
。

妊
娠
期
か
ら
親
に
な
る
準
備
を

　

11
月
19
日
の
母
親
父
親
教
室
は
、
ゆ

っ
た
り
し
た
ハ
ワ
イ
の
音
楽
と
ア
ロ
マ

の
香
り
が
漂
う
な
か
、
妊
婦
さ
ん
と
、

助
産
師
の
田
中
さ
ん
と
保
健
師
の
菅
沼

さ
ん
で
、
妊
娠
し
て
気
に
な
っ
て
い
る

事
を
話
し
た
り
、
体
を
温
め
る
ツ
ボ
押

し
や
体
操
を
行
い
ま
し
た
。
パ
ス
テ
ル

ア
ー
ト
体
験
は
、
お
腹
の
赤
ち
ゃ
ん
の

事
を
思
い
な
が
ら
、
茶
こ
し
で
粉
に
し

た
パ
ス
テ
ル
で
絵
を
描
き
ま
し
た
。

　

初
め
て
の
出
産
を
予
定
し
て
い
る
お

母
さ
ん
は
、
お
腹
の
張
り
を
気
に
し
て

い
る
様
子
。
田
中
さ
ん
か
ら
は
、
お
腹

の
張
り
の
原
因
や
薬
の
副
作
用
に
つ
い

て
説
明
を
受
け
、
一
緒
に
参
加
し
た
お

母
さ
ん
か
ら
は
「
私
も
あ
り
ま
し
た
」

と
の
話
が
あ
り
、
わ
ず
か
に
和
ら
い
だ

表
情
が
印
象
的
で
し
た
。

　

２
人
目
の
赤
ち
ゃ
ん
を
妊
娠
し
て
い

る
お
母
さ
ん
は
、
日
々
育
児
を
す
る
中

「
お
腹
の
子
だ
け
を
考
え
ら
れ
る
良
い

時
間
で
す
」
と
話
し
て
く
れ
ま
し
た
。

継
続
的
な
関
わ
り
が
生
む
信
頼
感

　

中
井
町
で
は
、
年
間
約
40
名
の
赤
ち

ゃ
ん
が
生
ま
れ
ま
す
。
保
健
師
の
藤
澤

さ
ん
は
、
「
『
な
か
い
ネ
ウ
ボ
ラ
』
で

は
、
小
規
模
な
地
域
性
を
活
か
し
、
そ

の
全
て
の
人
と
の
直
接
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
」
と

話
し
て
く
れ
ま
し
た
。

　

出
産
後
も
、
乳
児
期
に
産
婦
訪
問
や

産
後
ケ
ア
、
離
乳
食
講
習
会
や
育
児
相

談
で
顔
を
合
わ
せ
、
幼
児
期
に
は
歯
科

教
室
や
健
診
で
様
子
を
伺
い
ま
す
。
ど

の
取
り
組
み
に
も
ほ
ぼ
100
％
の
方
が
参

加
し
て
い
る
こ
と
に
は
驚
き
ま
し
た
。

　

妊
娠
期
か
ら
の
継
続
的
な
関
わ
り
に

よ
り
、
親
の
気
持
ち
に
な
っ
て
一
緒
に

出
産
を
迎
え
、
そ
の
頃
に
は
お
互
い
に

切れ目ない子育て支援

ネウボラ
　日本では、子育て世代包括支援セ
ンターを「日本版ネウボラ」と言うこ
とが多く、厚労省は令和2年度末ま
でに全国の市町村での展開を目指し
ています。県内の設置状況は、神奈
川県庁HP等をご参照ください。

「
ネ
ウ
ボ
ラ
」
っ
て
な
に
？

　

最
近
耳
に
す
る
こ
と
が
増
え
て
き
た

「
ネ
ウ
ボ
ラ
」
。
フ
ィ
ン
ラ
ン
ド
の
言

葉
で
「
ア
ド
バ
イ
ス
の
場
」
を
意
味
し

ま
す
。
フ
ィ
ン
ラ
ン
ド
で
は
、
「
ネ
ウ

ボ
ラ
」
で
妊
娠
、
出
産
、
子
育
て
の
切

れ
目
な
い
支
援
を
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
提

供
す
る
体
制
が
普
及
し
て
い
ま
す
。

子
育
て
世
代
包
括
セ
ン
タ
ー

「
里さ

都と

ま
ち
♥
な
か
い
ネ
ウ
ボ
ラ
」

　

中
井
町
で
は
平
成
29
年
度
に
「
な
か

い
ネ
ウ
ボ
ラ
」
を
設
立
し
ま
し
た
。
町

役
場
の
健
康
課
に
窓
口
が
あ
り
、
助
産

師
・
保
健
師
が
い
つ
で
も
相
談
を
受
け

ら
れ
る
体
制
に
な
っ
て
い
ま
す
。

 

「
な
か
い
ネ
ウ
ボ
ラ
」
で
実
施
し
て

い
る
産
前
事
業
は
、
妊
娠
届
を
提
出
し

た
方
全
員
と
面
接
し
、
16
週
頃
に
電
話

解 説

胎児から出生した赤ちゃん迄の重さや大きさの変化を人形で体感
しました



6

第140号令和元年12月15日 県民児協だより

神奈川県の認知症カフェ一覧（神奈川県HP）
http://www.pref.kanagawa.jp/docs/u6s/cnt/f6401/p1141652

方
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員
や
医
療
関

係
者
も
参
加
し
て
い
ま
し
た
。

　

ハ
ー
モ
ニ
カ
の
演
奏
を
華
麗
に
披
露

し
た
男
性
は
、
認
知
症
を
患
っ
て
い
る

と
後
に
伺
い
ま
し
た
。
認
知
症
の
方
と

そ
う
で
な
い
方
と
の
垣
根
は
な
く
、
同

じ
地
域
住
民
と
し
て
学
び
合
い
、
悩
み

が
あ
れ
ば
分
か
ち
合
う
、
暖
か
い
雰
囲

気
が
印
象
的
で
し
た
。

「
日
曜
日
の
音
楽
カ
フ
ェ
」
に

  

込
め
る
想
い

　

「
日
曜
日
の
音
楽
カ
フ
ェ
」
を
始
め

た
今
野
さ
ん
と
勝
俣
さ
ん
と
竹
山
さ
ん
。

「
決
し
て
苦
労
が
な
か
っ
た
と
は
言
え

な
い
そ
れ
ぞ
れ
の
介
護
経
験
を
、
他
の

誰
か
の
た
め
に
役
立
て
た
い
」
と
い
う

強
い
思
い
で
立
ち
上
げ
ま
し
た
。

　

勝
俣
さ
ん
は
、
「
自
分
が
介
護
し
て

い
た
時
は
認
知
症
カ
フ
ェ
は
な
く
、
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
し
か
相
談
で
き
ず
辛

か
っ
た
。
未
だ
特
効
薬
は
な
い
認
知
症

だ
か
ら
こ
そ
、
そ
の
辛
さ
を
口
に
出
来

る
だ
け
で
も
違
う
と
思
う
」
と
言
い
ま

す
。
「
自
分
の
体
験
を
話
し
た
時
に
、

あ
る
方
が
『
私
も
自
分
の
話
を
し
た
く

な
っ
た
』
と
言
っ
て
、
ご
苦
労
を
お
話

し
て
く
れ
た
時
は
本
当
に
嬉
し
か
っ

た
」
と
教
え
て
く
れ
ま
し
た
。
今
野
さ

ん
は
、
「
地
域
の
人
が
も
っ
と
認
知
症

に
関
心
を
持
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
皆

と
考
え
て
い
き
た
い
」
と
抱
負
を
語
っ

て
く
れ
ま
し
た
。

　

認
知
症
を
自
分
事
と
し
て

　

認
知
症
は
人
ご
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

現
時
点
で
は
完
治
す
る
方
法
は
な
く
、

発
症
し
た
ら
付
き
合
っ
て
い
く
べ
き
も

の
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、
地
域
の
人
の

理
解
と
協
力
が
大
切
で
す
。

　

民
生
委
員
・
児
童
委
員
と
し
て
、
認

知
症
の
理
解
を
深
め
、
些
細
な
気
付
き

を
分
か
ち
合
い
、
つ
な
が
れ
る
場
所
と

し
て
、
各
地
の
認
知
症
カ
フ
ェ
に
足
を

運
ん
で
み
て
も
良
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

（
広
報
委
員 

邉
見
千
恵
）

誰
も
が
気
軽
に
集
い
学
べ
る

「
認
知
症
カ
フ
ェ
」

  

学
び
合
い
・
分
か
ち
合
い
・

  

つ
な
が
る
「
認
知
症
カ
フ
ェ
」

 

「
日
曜
日
の
音
楽
カ
フ
ェ
」
は
、
全

国
で
広
が
っ
て
い
る
認
知
症
カ
フ
ェ
の

一
つ
で
す
。
毎
月
第
４
日
曜
日
の
午
後
、

横
浜
市
泉
区
の
新
橋
地
域
ケ
ア
プ
ラ
ザ

で
開
か
れ
、
認
知
症
の
方
や
家
族
、
地

域
の
誰
も
が
気
軽
に
立
ち
寄
り
、
話
が

で
き
る
場
と
し
て
親
し
ま
れ
て
い
ま
す
。

　

11
月
24
日
は
、
30
名
を
超
え
る
参
加

者
が
集
い
ま
し
た
。
主
催
は
「
つ
な
ぐ

会
」
の
皆
さ
ん
。
有
志
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
十
数
名
で
運
営
し
て
い
ま
す
。

　

会
場
に
入
る
と
「
お
飲
み
物
は
？
」

と
聞
か
れ
、
コ
ー
ヒ
ー
や
お
茶
を
い
た

だ
け
ま
す
。
花
が
飾
ら
れ
た
テ
ー
ブ
ル

に
６
〜
７
人
が
座
り
、
お
茶
菓
子
を
つ

ま
み
な
が
ら
言
葉
を
交
わ
し
、
和
や
か

雰
囲
気
に
包
ま
れ
て
い
ま
し
た
。

　

間
も
な
く
認
知
症
専
門
の
医
師
に
よ

る
、
11
月
の
講
座
「
認
知
症
と
診
断
さ

れ
た
ら
？
」
が
始
ま
り
ま
し
た
。
認
知

症
の
診
断
は
、
本
人
の
記
憶
力
の
測
定

が
主
流
で
す
が
、
家
族
や
介
護
者
な
ど

第
三
者
か
ら
み
た
本
人
の
様
子
か
ら
診

断
す
る
方
法
が
開
発
さ
れ
た
こ
と
、
認

知
症
と
間
違
え
や
す
い
病
気
が
複
数
存

在
す
る
こ
と
、
異
変
を
感
じ
た
ら
本
人

の
納
得
の
上
で
病
院
を
受
診
す
る
こ
と
、

そ
れ
が
難
し
い
時
は
、
健
康
診
断
と
し

て
受
診
を
勧
め
る
の
も
一
つ
と
の
お
話

が
あ
り
ま
し
た
。

　

講
義
の
後
は
、
フ
ル
ー
ト
と
電
子
ピ

ア
ノ
の
生
演
奏
を
聴
き
な
が
ら
、
参
加

者
同
士
で
気
軽
に
話
を
し
た
り
、
「
つ

な
ぐ
会
」
の
皆
さ
ん
が
参
加
者
に
声
を

か
け
談
笑
し
て
い
ま
し
た
。

今
回
は
、
３
名
の
認

知
症
の
方
と
、
認
知

症
の
方
を
介
護
し
て

い
る
家
族
が
１
名
参

加
さ
れ
た
そ
う
で
す
。

そ
の
他
に
も
、
友
人

の
物
忘
れ
が
気
が
か

り
で
ど
う
病
院
を
勧

め
た
ら
い
い
か
と
い

う
悩
み
を
抱
え
た
方
、

自
分
の
将
来
の
た
め

認
知
症
を
学
び
た
い

ひとネットワーク
地域と社会資源

左から竹山さん、勝俣さん、今野さん、新橋地域ケアプラザ職員
の森田さん

誰
も
が
気
軽
に
集
い
学
べ
る
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民
生
委
員
・
児
童
委
員
の

「
あ
り
が
と
う
の
エ
ピ
ソ
ー
ド
」
募
集
！

　

い
つ
も
『
県
民
児
協
だ
よ
り
』
を
お

読
み
い
た
だ
き
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
す
。

 

『
県
民
児
協
だ
よ
り
』
で
は
、
読
者

で
あ
る
民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
皆
さ

ん
の
声
を
募
集
し
て
い
ま
す
。

　

日
々
の
活
動
の
中
で
「
あ
り
が
と

う
」
と
言
わ
れ
て
う
れ
し
か
っ
た
エ
ピ

ソ
ー
ド
や
、
や
り
が
い
を
感
じ
た
エ
ピ

ソ
ー
ド
な
ど
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員

で
共
有
し
た
い
こ
と
を
教
え
て
く
だ
さ

い
！

　

お
寄
せ
い
た
だ
い
た
声
は
、
『
県
民

児
協
だ
よ
り
』
で
紹
介
し
た
り
、
イ
ン

タ
ビ
ュ
ー
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
た
い
と

思
い
ま
す
。

　

メ
ー
ル
、
フ
ァ
ク
シ
ミ
リ
、
郵
送
で

受
け
付
け
ま
す
。
字
数
は
問
い
ま
せ
ん
。

匿
名
希
望
で
も
承
り
ま
す
。

お
気
軽
に
お
寄
せ
く
だ
さ
い
。

【投稿先】
神奈川県民生委員
児童委員協議会

〒221-0844
横浜市神奈川区沢渡4-2
●メール kmjk＠knsyk.jp
●FAX 045-314-3472

Ｎ
Ｅ
Ｗ
Ｓ
&
イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン

　

去
る
11
月
11
日
㈪
、
「
孤
立
し
て
い

る
子
育
て
家
庭
に
寄
り
添
う
た
め
に
」

を
テ
ー
マ
に
、
児
童
委
員
・
主
任
児
童

委
員
活
動
推
進
会
議
を
開
催
し
ま
し
た
。

大
正
大
学
の
西
郷
泰
之
先
生
を
お
迎
え

し
、
約
160
名
の
児
童
委
員
・
主
任
児
童

委
員
が
参
加
し
ま
し
た
。

　

「
孤
立
し
た
家
庭
」
は
ど
の
よ
う
な

家
庭
か
、
と
い
う
西
郷
先
生
か
ら
の
問

い
に
対
し
て
、
参
加
者
か
ら
は
「
心
身

に
病
気
を
持
っ
て
い
て
外
に
出
ら
れ
な

い
」
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
得
意

で
は
な
い
」
「
子
ど
も
に
障
が
い
が
あ

り
周
り
に
迷
惑
を
か
け
る
と
思
っ
て

い
る
」
等
の
様
々
な
意
見
が
出
ま
し

た
。
西
郷
先
生
の
「
孤
立
し
て
い
る
と

自
立
し
た
生
活
を
送
る
こ
と
は
で
き
ま

せ
ん
。
誰
も
が
困
っ
た
時
は
助
け
て
も

ら
い
、
励
ま
し
、
教
え
て
も
ら
い
な
が

ら
、
自
立
し
て
い
る
の
に
、
孤
立
し
て

い
た
ら
そ
の
家
庭
で
抱
え
込
む
し
か
な

い
。
と
て
も
辛
い
こ
と
で
す
」
と
の
話

は
、
心
に
刻
ん
で
お
き
た
い
事
で
す
。

「
孤
立
し
た
子
育
て
家
庭
」
を
発
見
す

る
に
は
、
ア
ウ
ト
リ
ー
チ
（
出
前
）
が

大
切
で
す
。
地
域
で
は
見
え
に
く
い
家

庭
の
た
め
、
自
ら
が
情
報
を
取
り
に
い

く
し
か
あ
り
ま
せ
ん
。
運
動
会
や
学
校

の
イ
ベ
ン
ト
な
ど
、
地
域
の
行
事
に
足

を
運
ん
だ
り
、
学
童
保
育
や
飲
食
店
、

コ
ン
ビ
ニ
に
行
く
時
に
も
、
心
配
な
家

庭
は
な
い
か
ア
ン
テ
ナ
を
立
て
る
事
も

必
要
で
す
。

　

参
加
者
か
ら
「
児
童
委
員
・
主
任
児

童
委
員
と
し
て
必
ず
分
か
っ
て
い
る
べ

き
事
ば
か
り
だ
っ
た
。
新
任
委
員
に
も

ぜ
ひ
学
ん
で
ほ
し
い
」
と
の
声
が
あ
っ

た
よ
う
に
、
今
後
も
県
内
の
子
育
て
家

庭
が
孤
立
せ
ず
に
生
活
が
で
き
る
よ
う
、

見
守
り
、
支

援
し
て
い
く

こ
と
が
望
ま

れ
ま
す
。

令
和
元
年
度
児
童
委
員
・
主
任
児
童
委
員
活
動
推
進
会
議

台
風
15
号
・
19
号
に
関
す
る
お
見
舞

　

こ
の
度
の
台
風
15
号
・
19
号
に
よ
り
、

被
災
を
さ
れ
た
皆
さ
ま
に
、
心
よ
り
お

見
舞
申
し
上
げ
ま
す
。

　

県
内
で
も
多
く
の
被
害
が
あ
り
ま
し

た
が
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員
に
つ
き

ま
し
て
は
、
幸
い
に
も
命
に
係
わ
る
被

害
は
出
て
お
り
ま
せ
ん
。

　

他
県
民
児
協
か
ら
は
、
多
く
の
あ
た

た
か
い
お
見
舞
を
い
た
だ
き
ま
し
た
の

で
ご
報
告
す
る
と
と
も
に
、
お
心
遣
い

に
心
よ
り
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

　
お
見
舞
を
い
た
だ
き
ま
し
た

　
　
　
　
各
都
県
民
児
協
　
様　

●
全
国
民
生
委
員
児
童
委
員
連
合
会
様

●
東
京
都
民
生
児
童
委
員
連
合
会
様

●
群
馬
県
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
様

●
新
潟
県
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
様

●
岡
山
県
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
様

●（
公
財
）北
海
道
民
生
委
員
児
童
委
員
連
盟
様
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海
老
名
市
民
児
協
は
、海
老
名
市
自
立
支
援
協
議
会

に
参
加
し
て
い
ま
す
。市
の
自
立
支
援
協
議
会
は
４
つ

の
部
門（
チ
ー
ム
）に
分
か
れ
活
動
し
て
い
ま
す
。市
民

児
協
は
情
報
・
調
整
機
能
を
担
う
部
門「
ら
い
ふ
」に
所

属
し
、随
時
、情
報
交
換
会
が
開
か
れ
て
い
ま
す
。

　

今
回
の
情
報
交
換
会
で
は
、チ
ー
ム
の
方
針
や
障
が

い
者
の
相
談
事
例
に
つ
い
て
、質
疑
応
答
が
行
わ
れ
ま

し
た
。そ
の
中
で
障
が
い
児
・
者
へ
の
相
談
支
援
活
動
の

ヒ
ン
ト
と
し
て
、「
つ
な
ぎ
役
」
と
い
う
立
場
か
ら
繋
ぐ

た
め
の
手
順
と
連
絡
先
を
教
え
て
頂
き
ま
し
た
。そ
の

ほ
か
に『
海
老
名
市
中
央
地
区
の
社
会
資
源
』と
い
う
就

労
支
援
施
設
な
ど
が
明
記
し
て
あ
る
資
料
の
地
図
の
説

明
を
受
け
て
、民
生
委
員
・
児
童
委
員
か
ら「
身
近
な
地

図
で
分
か
り
や
す
く
、各
施
設
の
場
所
や
そ
れ
ぞ
れ
の

福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
知
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。ま
さ
に

こ
れ
ら
は
地
域
で
居
場
所
作
り
を
す
る
た
め
の
社
会
資

源
で
す
ね
」と
の
感
想
が
あ
り
ま
し
た
。

　

今
回
の
情
報
交
換

会
で
得
た
こ
と
を
活

か
し
、
障
が
い
の
あ

る
・
な
し
に
関
わ
ら
ず

孤
立
感
を
感
じ
る
こ

と
な
く
、地
域
の
方
々

が「
ず
っ
と
海
老
名
で

暮
ら
し
た
い
」と
思
え

る
よ
う
に
寄
り
添
っ

て
い
き
た
い
と
思
い

ま
す
。

　

令
和
元
年
９
月
28
日
（
土
）、29
日
（
日
）に
恒
例
の

「
秦
野
た
ば
こ
祭
り
」
が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。昭
和
23

年
に
始
ま
っ
て
、今
年
で
72
回
目
に
な
り
ま
す
。

　

今
年
は
天
候
に
も
恵
ま
れ
、約
35
万
人
の
お
客
さ
ん

が
来
場
さ
れ
ま
し
た
。盛
り
だ
く
さ
ん
の
催
し
が
繰
り

広
げ
ら
れ
ま
す
が
、メ
イ
ン
イ
ベ
ン
ト
の
一つ
が
、日
曜
日

に
開
催
さ
れ
る
、た
ば
こ
音
頭
千
人
パ
レ
ー
ド
で
す
。た

ば
こ
音
頭
を
踊
り
な

が
ら
、
市
内
の
目
抜

き
通
り
を
1.5
キ
ロ
ほ

ど
パ
レ
ー
ド
し
ま
す
。

た
ば
こ
音
頭
は
秦
野

市
の
発
展
の
基
礎
と

な
っ
た
、た
ば
こ
栽
培

農
家
の
慰
労
の
た
め

に
作
ら
れ
、各
地
区
の

納
涼
祭
等
で
も
踊
ら

れ
、秦
野
の
伝
統
的
踊

り
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

秦
野
市
民
児
協
で
は
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員
の

Ｐ
Ｒ
を
目
的
に
毎
年
パ
レ
ー
ド
に
参
加
し
て
い
ま

す
。
今
年
は
127
名
の
民
児
委
員
が
参
加
し
ま
し
た
。

「
秦
野
市
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
」
の
プ
ラ

カ
ー
ド
を
先
頭
に
、
そ
ろ
い
の
浴
衣
姿
の
女
性
民
児

委
員
が
45
名
、
３
列
縦
隊
に
並
び
、
そ
の
後
ろ
に
は

そ
ろ
い
の
法
被
を
着
た
、
男
女
の
民
児
委
員
が
３
列

縦
隊
に
並
び
ま
す
。
そ
ろ
い
の
浴
衣
は
30
年
以
上
の

歴
史
が
あ
り
、
代
々
受
け
継
が
れ
て
い
ま
す
。

　

次
々
と
や
っ
て
来
た
台
風
の
被
害
も
記
憶
に
新
し

い
昨
今
で
す
が
、
松
田
町
民
児
協
で
は
定
例
会
の
時

間
を
使
い
、
あ
し
が
ら
防
災
食
出
前
講
座
を
受
講
し

ま
し
た
。
災
害
時
こ
そ
、
様
々
な
場
面
で
食
支
援
が

重
要
と
な
っ
て
き
ま
す
が
、
私
た
ち
民
生
委
員
が
お

手
伝
い
を
す
る
場
面
が
来
て
も
、
食
事
の
リ
ー
ダ
ー

の
指
示
内
容
を
正
し
く
理
解
し
、
適
切
に
対
応
す
る

た
め
の
基
礎
知
識
が
必
要
に
な
っ
て
き
ま
す
。
皆
さ

ん
は
、
普
段
か
ら
自
分
自
身
や
身
近
な
人
の
食
事
を

自
ら
整
え
る
こ
と
が
で
き
、
食
支
援
の
補
助
を
求
め

ら
れ
た
時
に
ス
ム
ー
ズ
に
動
け
る
で
し
ょ
う
か
？

　

今
回
は
、「
非
常
食
」で
は
な
く「
防
災
食
」、よ
り
日

常
に
近
い
食
事
が
で
き
る
よ
う
に
備
蓄
し
て
お
く
食
品

と
、そ
の
活
用
方
法
を
実
習
を
交
え
て
楽
し
く
学
び
ま

し
た
。「
お
湯
ポ
チ
ャ
レ
シ
ピ
」か
ら
、お
米
１
合
と
水
１

カ
ッ
プ
を
ポ
リ
袋
に
入
れ
て
湯
煎
で
ご
飯
を
炊
く
方
法

を
学
び
、火
を
使
わ
ず
に
、ポ
リ
袋
に
乾
物
や
缶
詰
な
ど

の
材
料
を
入
れ
て
揉
み
こ
む
だ
け
で
で
き
る
お
か
ず
を

作
り
、み
ん
な
で

試
食
し
ま
し
た
。

ど
れ
も
、衛
生
的

で
美
味
し
く
て
、

被
災
し
て
気
落

ち
し
て
い
る
時
こ

そ
、
食
べ
な
れ
た

味
を
口
に
で
き
る

大
切
さ
を
改
め
て

感
じ
ま
し
た
。

チ
ー
ム「
ら
い
ふ
」情
報
交
換
会

〜
ず
っ
と
海
老
名
で
暮
ら
し
た
い
〜

秦
野
た
ば
こ
祭
り

　
　
　
　
千
人
パ
レ
ー
ド

家
庭
で
備
え
る
「
も
し
も
ご
は
ん
」

　
　
　
防
災
食
講
座
を
受
け
ま
し
た
。

通
信
員　

倉
橋
　
郁
子

通
信
員　

田
村
　
正
一

通
信
員　

吉
崎
　
な
つ
き

海老名市

秦野市

松田町

「社会資源」と題された地図をみながら

「切干し大根、戻さなくていいのね～」「へぇ！」
興味津 ！々


